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Introduccion a Vista SQL

Esta herramienta nos permite generar vistas en forma de planilla de datos, que se
visualizaran en la solapa “Vista SQL” del médulo Empresas y/o Contactos. Estas vistas se
configuran desde el Administrador de TACTICA CRM & ERP.

Se podran generar mediante conexiones ODBC al origen de datos. Para esto, la base de
datos siempre debe ser accesible mediante ODBC y puede tener o no algun dato que se
corresponda con otro dato ingresado en TACTICA CRM & ERP.

La vista configurada se vera de la siguiente manera desde el mdédulo de Empresas:
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t!) H|H|&] Pais  [fugenina ] sitatuict [Pt 7 emprssaa com
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EMPRESA sl Ltﬂhranzas | Comercial | Resumen | Cuota | Info | Info2 | Serislieados | audtoia | Segmentacitn | Alertas | Responsables VlslaSIJL FODA& | Produstos | Cliger
gi EMPRESA &8y Excel
EMPRESA &AY
Buscar Contactos | | EMPRESA AAZ codign | lista | calificacion | precic] monedal empre
EMPRESA ABC cdag-B0cn 1 Consultara 1 1 EMPRESA &
EMPRESA &K cdg-B0cn 1 Gran Empresa 2 1 EMPRESA &
3 EMPRESA ALE cdqflen 1 Mediana Empresa 3 1 EMPRESAA
e cdg80cn 1 Pequefia Empresa 1 1 EMPRESA &
cdg-B0cn 1 Subsidiaria 5 1 EMPRESA A
Elirminar
-
ETT
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En el mddulo de Contactos también disponemos de una solapa para la “Vista SQL”.

Pero ademas, también es posible configurar varias vistas para el mismo médulo (Empresas
o Contactos). En ese caso, cada una de las vistas se visualizard en una solapa distinta dentro
de la solapa principal “Vista SQL”.

A continuacion veremos cdmo generar una nueva Vista SQL.
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Creacion de Vista SQL

Debemos tener en consideracidon que es indispensable tener conocimientos del lenguaje
SQL para poder crear este tipo de vistas.

Si deseamos crear una nueva Vista SQL debemos ingresar primero al Administrador de
TACTICA CRM & ERP. Luego debemos seleccionar la opcion “Herramientas”, que se
encuentra en la zona izquierda de la ventana, y finalmente presionar doble click sobre la
opcién “Vista SQL”. Al hacerlo se abrira una nueva ventana en la que podremos ver el
nombre de las vistas que tenemos creadas y el mddulo al que estan relacionadas.

Uzuaro:  Foles  Grupoz  Sesiones  Feportes Dezduplicador Carpeta compartida Salir
fé'?; Administrador Hermamientas ™ Yista SQL . B
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En la ventana de “Vista SQL” figuran varias opciones.

"] Wista SOL -

Mombre | b ddulo

_IGenerar Nueva Vista

Nugvo . .
Protegido | Generar Nueva Vista Protegida |

Modificar | Modificar una vista existente I

Eliminar | Eliminar una vista existente
Cenar | Cerrar Ventana

Nuevo: Con esta opcién podremos generar una nueva vista SQL.

Nuevo Protegido: Nos permitird generar una nueva vista SQL seleccionando un archivo
“.sql” protegido previamente desde el médulo de Reportes. Las vistas SQL protegidas no
mostraran la consulta por lo que no se podran copiar ni tampoco se podran utilizar en otras
bases de datos.

Modificar: Esta opcidon nos permite modificar la vista seleccionada.
Eliminar: Esta opcion nos permite eliminar la vista seleccionada.

Cerrar: Con esta opcion cerramos la ventana.

®
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Para comenzar presionamos el botén “Nuevo”.
Se abrird una nueva ventana en la que debemos ingresar primero el nombre que le
asignaremos a la vista SQL.

("] Vista SQL Datos -

MHombre

Cadena de conexidn %

— Origen

-

@ Empresas  { Contactos

Carmpo Ermprasa - Empresas j |ngertar |
Consulta I

Indicamos el nombre que asignaremos
alaVista

Aceptar | ¢ Cancelar :

En la Cadena de conexidon debemos seleccionar un origen de datos ODBC.
Para esto utilizamos el botdn de busqueda que se encuentra a la derecha de la misma.

(] Yista SQL Datos -

Maombre I

Cadena de conexion I
— Origen
¢ Empresas ¢ Contactos
Campo Empresa - Empresas j Inzertar |

Consulta

Seleccionamos el origen de datos para
que genere |la Cadena de Conexidn

Aceptar i Cancelar i

®
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Se abrird una nueva ventana llamada “Conexién de la vista SQL”. Aqui debemos completar
el DSN con el nombre del origen de datos. En este caso se llamara “datos”. Si es necesario
también completaremos el usuario y la clave de acceso de ese origen de datos. Luego
debemos presionar el botdn “Conectar” para acceder al origen y al hacerlo veremos que se
completa la Cadena de conexidn.

Para continuar presionamos el botdn “Aceptar” o si lo desemos podemos cancelar la
operacion con el botén “Cancelar”.

® Yista SQL Datos £
Mombre |F'rc-duc:tos
Cadena de conexidn | Izl
Origen

(* Emprezaz  { Contactos

Canl @) Conexién de la vista SQL -
D3N |datos I Caonectar I Origenes de Datoz ODEC ‘
Conzult .
Usuario | —
Clave

Cadena de conexion
|Provider=M SDASOL.1:Data Source=datos;

Aceptar | Cancelar

Aceptar | Cancelar ‘

Si aun no tenemos creado el origen, podremos hacerlo utilizando el botén “Origenes de
datos ODBC” (Ver “Crear Origen de datos ODBC”, pagina 11).

®
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Debemos indicar si la vista SQL estara vinculada al médulo de Empresas o de Contactos.

v

Yista QL Datos

MHambre

IProductos

Cadena de canexidn IProvider:MSDASQL.‘I;Data Source=D atos;

- Origen

% Emprezaz Contactos

Camp

o Ernpreza - Empresas j Inzertar |

Consulta

Aceptar I Cancelar |

Luego en la zona inferior de la ventana ingresamos la consulta SQL. En el WHERE o en la
condicién del JOIN debemos insertar también el campo de TACTICA CRM & ERP que se
usara para vincular con la base de datos. El campo insertado debe estar entre comillas

simples.

®

Wista SQL Datos

M ambre
Cadena
— Origen
*E

IProductos

de canexidn IProvider:MSDASQL.‘I Data Source=Datos;

mpresas " Contactos

Campa |Empresa - Emprezas j Inzertar |

Consulta

A

SELECT * FROM [HOJ&1%] wWHERE fabricante="{E mpresa - Empresas}

2 S\

Nombre de tabla Nombre del Campo

De

Indicamos la condicién que debe cumplirse.
En este caso, que el valor del campo
‘fabricante’ de nuestro Excel debe ser igual al
nombre de la empresa, tal como figura
dentro de TACTICA

esta forma seleccionamos todo lo que
ar I Cancelar |

figura en la Hojal de nuestro archivo Excel

®
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Para finalizar con el alta de la Vista SQL presionamos el botdn “Aceptar” o “Cancelar” si
deseamos anular la operacion.

En este caso utilizaremos el campo ‘Empresa’ a modo de ejemplo, pero también se pueden

elegir otros campos de TACTICA CRM & ERP para comparar con la base que estemos
conectando.

In=ertar

Ermprezaz - Empreza -
Emprezas - Calificacion —
—onsulta | Empresas - Fuente

m Emprezaz - Sitio Wweb

Ermprezaz - Bloqueado

Emprezas - CustomlD

Emprezas - Fazdn Social

npresa - Empresas)’

Emprezaz - Mralmpuestal

También debemos tener en cuenta que no es obligatorio indicar un campo para comparar
entre la base que utilizamos y la de TACTICA CRM & ERP.

En los casos en que no se indique un campo para comparar, se mostraran todos los datos
que solicitamos con la consulta SQL.
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Modificacion de Vista SQL

Para modificar una vista SQL debemos seleccionarla primero y luego presionar el botén

“Modificar”.

De esta forma se abrira la ventana “Vista SQL Datos” con los mismos datos que le

colocamos a la vista SQL al darla de alta, pudiendo modificar cualquiera de ellos. Una vez
que finalizamos, presionamos el botdn “Aceptar”.

(] Wista SQL -
Mombre I Gdulo MHueva |

Productos Emprezas

Mueva
Frotegido

Elirninar |
Cerrar |

Seleccionamos la vista
que queremos modificar
v hacemos click en
Modificar

(] Yista SQL Datos I
Mombre IProductos
Cadena de conexion IProvider:MSDﬁSQL.'l Data Source=Duatos; j

— Origen
® Empresas  { Contactos

Campo |Em|:uresa - Empresas j Inzertar |

Cansulta

SELECT *FROM [HOJA1$] WHERE fabricante="{E mpreza - Empresas}

Se abrira la ventana “Vista SQL datos”
donde podremos modificarla

Aceptar

i Cancelar

®
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También podemos eliminar una vista SQL selecciondndola primero y luego presionando el
botdn “Eliminar”.

Muesa
Productos Emprezaz

Muesa
Protegido

todificar

Elirnitiar

Cerrar

Seleccionamos la vista
correspondiente y
hacemos click en el

botdén "Eliminar"

Para salir de la “Vista SQL” presionamos el botén “Cerrar”.

M ombre Madulo Mueva
Empresas

Huewa
Frotegido

b odificar

Elirnirar

Cerrar

Para salir de la Vista SQL
hacemos click en el
botdn "Cerrar"

®
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Crear Origen de Datos ODBC

Podremos crear un nuevo origen de datos utilizando la opcion “Origenes de Datos ODBC”,
que se encuentra dentro de la ventana “Conexion de la Vista SQL”.

® Yista SQL Datos £
Mombre IF'rc-duc:tos
Cadena de conexidn I m
— Origen

(¢ Empresaz { Contactos

Canl @) Conexién de la vista SQL -
DSN Idatos Conectar | I Origenes de Datoz ODBC I
Conzult .
Usuario I

Clave I

Cadena de conexidn
IProvider:M SDASOL.1:Data Source=datos;

Aceptar I Cancelar

Aceptar | Cancelar |

Al seleccionar esta opcidn se abrira la ventana del “Administrador de origen de datos

ODBC”. Luego nos posicionamos en la solapa “DSN de sistema” y aqui debemos presionar el
botdn “Agregar” para crear un nuevo origen de datos.

| Administrador de origen de datos ODBC {32 bits) -

DSN de usuariol DSN de sistema IDSN de archivo | Controladares I Sequiniento | Connection Pooling I Acerca de |

Origenes de datos de sistema:

Mombre Flataforma  Controlador
oR epaortesprb? Xl SOL Mative Client
TacticaticcesoReportes 32 bits MypSOL ODBC 3.51 Driver

I Agregar... I

| Gluitar |

| Configurar... |

Hacemos click en "Agregar..." para crear un
nuevo origen de datos

dma conectarse al proveedor
E; de datoz indicada. Un Ongen de datos de sisterna es wizible para todos loz usuarios de este equipo,
= incluidos log servicios MT.

| Aceptar || Cancelar Aplicar
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Utilizamos la solapa “DSN de Sistema” por una cuestion de permisos del usuario de
Windows con el que estamos trabajando (el Administrador de Origen de datos ODBC es un
componente perteneciente a Windows® que puede ubicarse en
%windir%\SysWOWe64\odbcad32.exe para sistemas de 64 Bits o en
%windir%\System32\odbcad32.exe para sistemas de 32 Bits).

En el siguiente paso debemos seleccionar el controlador que usaremos para establecer el
origen de datos. En este caso generaremos una conexion a un archivo Excel que
utilizaremos como base de datos. Para ello seleccionamos el controlador correspondiente
(Microsoft Excel Driver (*.xlIs)) y luego presionamos el botdn “Finalizar”.

Crear nuewo origen de datos -

Seleccione un controlador para el que desee establecer un
angen de datos.

I Mombre
“FEil i bicrozaoft dB aze Driver [*.dbf]
Microzoft dB aze-Treiber (*.dbf

Wicrozoft Excel-Treiber [* xls)
Microzoft ODBC for Oracle
Microgzoft Paradox Diriver [*.db ]

Seleccionamos el controlador
y hacemos click en el boton
"Finalizar"

L dlsm, xlsh)

F T T S R T T

£ Alrds Finalizar | Cancelar |

Se abrira la ventana “Configuracion de ODBC Microsoft Excel”. Aqui debemos asignarle un
nombre al origen de datos y una descripcidn si lo deseamos.

Configuracion de QDEC Microsoft Excel -
Mombre del origen de datos: F'n:u:ll_u::tu:.:z: | | Azeptar |
Descripcion: Lizta de producta por fabricante

Baze de datos

Le asignamos un nombre al origen de datos. En este
caso sera "Productos” (la descripcidn es opcional)

[ Usar directaonio actual -
Opcioness >

®
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En la zona inferior seleccionamos la versién de archivos de Excel que corresponda.

Configuracion de ODBC Microsaft Excel .

Elegimos la versién de Excel que usaremos. En Aceptar
este caso "Excel 97-2000"

Cancelar

Baze de datoz

Wersion: | Excel 87-2000 hd

Libra:

| Seleccionar libro...

Usgar directario actual -
Opciohesy»

Luego también debemos presionar el botdn “Seleccionar Libro” para buscar y seleccionar el
libro de Excel que utilizaremos como base de datos.

Configuracion de ODBC Microsoft Excel -
Nambre del origen de datos: F'n:u:h_n::t-:uz; | | Aceptar |
Descripoion; |Lista de producto por fabricante | Eemealen

. . 1 puda
Seleccionamos el libro que utilizaremos

i

I Seleccionar libro... I

Uzar directorio actual -
Oproiones: >

= Administrador de origen de datos ODBC (32 bits) x
DS de usuario | DSN de sistena | DSN de archivo | Contraladares | Seguimiento | Connection Pooling | Acerca de |
i . . x
Orige Seleccionar libro -LJ
MNom
dBag MNom Wombre de base de datos Directarios: :I
Exce Deg | |mpoxls | e \impo
] - ||
Prod ~ & - :l
IMPO
&
L| Sdlo lectura
~ =~
< Mustrar archivos Ne tipo: Unidades:
>
|fichivos de Exce| ") v| | B e:BasEs /S ] |
1] L] P T

Seleccionamos el archivo Excel que utilizaremos. Luego tildamos la
opcién de "Solo lectura” ya que accederemos solo a leer los datos y
presionamos el boton Aceptar

®
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Una vez que hayamos seleccionado el libro de Excel y asignado un nombre al mismo,
presionaremos el botén “Aceptar” para que se cree el origen de datos.

en) Administrador de origen de datos ODBC (32 bits) x
DSH de uzuario | DSM de sistema | DSM de archivo I Controladores I Seguimiento | Connection Poaling I Acerca de |
Drigery Configuracién de ODBC Microsoft Excel .
Mo
dead | Mombre del arigen de datos: | Productos | Aceptar |

I‘Fd:':SC.Eﬂ‘- Descripcidn |Lista de producta por fabricante h | &
Baze de datos
\

Version: | Excel 572000 v |
Lo EAMPONmposs |

|§ eleccionar libro...
|lzar directorio actual 5
Opcioneszs»

Presionamos el botdn "Aceptar” para que se cree el origen de datos

| Aceptar || Cancelar | Aplicar

2 Administrador de origen de datos ODBEC (32 bits) -

D5M de usuario | DSM de sisterna | DSM de archivo I Controladores I Seguimiento I Connection Pooling I Acerca de |

Origenez de datoz de sistema:

Mornbre Platafarma  Contraladar Agregar...
32 hits Microgzoft Excel Driver [*.xlz)
coesoneportesprby 3 bits SUIL Matrve Chent ‘ Duitar |
TacticafcoesoReportes 32 bitz MySOAL ODBC 351 Driver
Canfigurar. .

Veremos agregado el origen de datos en la
solapa "DSN de sistema”

Un Origen de datos de sistema ODBC almacena informacidn acerca de como conectarse al proveedar
m; de datos indicado. Un Origen de datos de sistema es visible para todos los usuarnios de este equipo,
= incluidos loz servicioz NT.

| Aceptar || Cancelar Aplicar

y
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